Fisconline - Etichetta "E-government - Best practice"

Nell'ambito della conferenza "E-government - from policy to practice", svoltasi a Bruxelles nel
novembre 2001, ¢ stato conferito al Servizio telematico "Fisco on line" I'ambito riconoscimento
"E-government - Best practice'.

In preparazione della Conferenza, la Presidenza Belga e la Commissione Europea hanno bandito un
concorso tra le pubbliche amministrazioni distintesi per la capacita di offrire al cittadino servizi on
line sempre piu innovativi, nell'ottica di una maggiore diffusione della telematica
nell'organizzazione e nella gestione dei servizi. I casi presentati sono stati ben 282 e ciascuno di essi
¢ stato valutato da un gruppo di esperti indipendenti, incaricati del difficile compito di selezionare
solamente le esperienze migliori da includere nella Conferenza.

A conclusione di tale valutazione il prezioso riconoscimento ¢ stato attribuito all’Agenzia delle
Entrate a testimonianza della eccellenza raggiunta nella propria attivita e dell’importanza di
promuovere ed estendere ulteriormente tale esperienza a tutta I’Europa.




