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Comitato di Gestione 
 

 

DELIBERA n. 23/2017  

 

Servizio di emissione dei contrassegni sostitutivi - Servizio @e.bollo  
 

 

IL COMITATO DI GESTIONE 
 

 

Nella riunione odierna sono presenti il Direttore dell’Agenzia, dott.ssa 

Rossella Orlandi, che presiede il Comitato, e i componenti dott. Gianni De 

Luca, cons. Francesca Quadri, prof. Alessandro Santoro, dott. Eduardo 

Ursilli e ing. Gianmarco Montanari; 

ai sensi dell’articolo 7, comma 1, dello Statuto dell’Agenzia delle 

Entrate, il quale dispone che il Comitato di Gestione delibera, su proposta 

del Direttore, le spese superiori all’ammontare di duemilioniseicentomila 

euro; 

premesso che il servizio di emissione dei contrassegni sostitutivi 

riguarda la riscossione dell’imposta di bollo, del contributo unificato di 

iscrizione a ruolo e del contributo amministrativo per il rilascio del 

passaporto; 

tenuto conto che tale servizio è svolto sulla base di una convenzione 

definita dall’Agenzia, in accordo con le associazioni di categoria dei 

rivenditori di contrassegni sostitutivi, scaduta nel maggio 2014; 
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preso atto che tale convenzione non è stata rinnovata in quanto, pur in 

presenza di un accordo sulla disciplina del rapporto, è mancata l’intesa 

sulla misura degli aggi da riconoscere agli intermediari, a seguito della 

riduzione disposta dall’Agenzia, in attuazione delle previsioni di cui all’art. 

8 del decreto legge 24 aprile 2014, n. 66 del 2014, convertito, con 

modificazioni, dalla legge 23 giugno 2014, n. 89; 

considerato che è recentemente intervenuto in materia l’art. 4 del decreto 

legge 22 ottobre 2016, n. 193, convertito, con modificazioni, dalla legge 1° 

dicembre 2016, n. 225, che, modificando l’art. 39, comma 2, decreto del 

Presidente della Repubblica del 26 ottobre 1972, n. 642, ha stabilito, a 

decorrere dal 1° gennaio 2017, la misura dell’aggio spettante agli 

intermediari per la riscossione dell’imposta di bollo tramite i contrassegni 

sostitutivi; 

considerato, inoltre, che il servizio @e.bollo è stato istituito in attuazione 

dell’art. 1, comma 596, della legge 27 dicembre 2013, n. 147, al fine di 

consentire il pagamento con modalità telematiche dell’imposta di bollo 

dovuta per le istanze e per i relativi atti e provvedimenti trasmessi alla 

Pubblica Amministrazione in via telematica; 

tenuto conto che la suddetta modalità di riscossione può essere svolta 

esclusivamente dai Prestatori di servizi di pagamento aderenti al “Sistema 

dei pagamenti elettronici – pagoPA” dell’AgID, che aderiscono alla 

convenzione definita dall’Agenzia in accordo con le associazioni di 

categoria; 

preso atto che la convenzione in vigore è in scadenza e ritenuto di 

rinnovarla; 
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valutato che le previsioni di spesa per il servizio di emissione dei 

contrassegni sostitutivi per la riscossione dell’imposta di bollo, del 

contributo unificato di iscrizione a ruolo e del contributo amministrativo 

per il rilascio del passaporto e per il servizio @e.bollo sono stimate in euro 

65.000.000,00 annui, per un importo complessivo, nel triennio 1° giugno 

2017 – 31 maggio 2020, pari a euro 195.000.000,00; 

visto che la spesa trova capienza nel budget 2017 e subordinatamente 

alla verifica dell’esistenza della disponibilità finanziaria dell’Agenzia, in 

relazione alle risorse assegnate nel bilancio dello Stato, per gli anni 

successivi; 

su proposta del Direttore    

 

Delibera 

 

la spesa complessiva, per il triennio 1° giugno 2017 – 31 maggio 2020, 

stimata in Euro 195.000.000,00, per il servizio di emissione dei 

contrassegni sostitutivi per la riscossione dell’imposta di bollo, del 

contributo unificato di iscrizione a ruolo e del contributo amministrativo 

per il rilascio del passaporto e per il servizio @e.bollo. 

 

Roma, 9 giugno 2017 

 

Il Presidente Il Segretario 

(dott.ssa Rossella Orlandi) (dott.ssa Federica Corbo) 

 

 


