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Direzione Centrale Amministrazione, 

Pianificazione e Controllo 

___________ 

Settore Logistica e fornitori 

Ufficio Gare e Contenzioso 

 

 

 

OGGETTO: Procedura per l’acquisizione tramite ODA su mercato elettronico 

della Pubblica Amministrazione – Consip di licenze SW Blue’s per documentazione 

addebiti centrali telefoniche VOIP  - Determina a Contrarre 

 

Premesso che: 

- l’Ufficio Sistemi e infrastrutture di comunicazione della Direzione Centrale 

Tecnologie e Innovazione, con nota prot. 17012/2016 del 14 novembre 2016, ha 

manifestato la necessità di procedere all’acquisto di licenze SW Blue’s per 

documentazione addebiti centrali telefoniche VOIP; 

- nell’ambito del progetto di migrazione dell’infrastruttura telefonica dell’Agenzia 

alla tecnologia VOIP è stato realizzato un sistema per la documentazione del 

traffico telefonico basato sul prodotto Blue’s; 

- a seguito dell’incorporazione dell’ex Agenzia del Territorio, che ha determinato un 

incremento del personale dell’Agenzia delle Entrate, si è reso necessario aumentare 

il numero di licenze da 30.000 a 40.000 utenti; 

- nella medesima nota si rappresenta la necessità di procedere 

all’approvvigionamento della fornitura suddetta dal fornitore delle precedenti 

licenze, nonché dell’intero sistema Voip e della relativa manutenzione (compresa 

quella sul sistema di documentazione addebiti), ossia la società Vitrociset s.p.a., al 

fine di garantire uniformità di gestione e di manutenzione; 

- è stato rappresentato, altresì, che siffatto acquisto trova capienza nel budget 

investimenti ICT 2016 assegnato alla Direzione Centrale Tecnologie e 

Innovazione;  

- ai sensi dell’art. 32, comma 2, del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50, le 

stazioni appaltanti, prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti 

pubblici, in conformità ai propri ordinamenti, decretano o determinano di 

contrarre, individuando gli elementi essenziali del contratto e i criteri di selezione 

degli operatori economici e delle offerte; 

- ciò premesso, ai sensi dell’art. 36 del  decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50, 

nonché  del D.L. n. 52/2012, convertito con legge n. 94/2012 e della successiva L. 

n. 208/2015, della ulteriore vigente normativa nazionale applicabile e del 

Regolamento di Contabilità e del Manuale Interattivo delle Procedure negoziali 

dell’Agenzia, è necessario procedere all’affidamento sotto soglia di rilievo 

comunitario utilizzando il Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione;  

- ai sensi dell’art. 63, comma 3, lett. b), nel caso di consegne complementari 

effettuate dal fornitore originario e destinate al rinnovo parziale di forniture o di 
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impianti o all'ampliamento di forniture o impianti esistenti, qualora il cambiamento 

di fornitore obblighi l'amministrazione aggiudicatrice ad acquistare forniture con 

caratteristiche tecniche differenti, il cui impiego o la cui manutenzione 

comporterebbero incompatibilità o difficoltà tecniche sproporzionate, è possibile 

procedere all’affidamento mediante una procedura negoziata senza previa 

pubblicazione di un bando di gara; 

- in considerazione del fatto che nella fattispecie l’intervento di società terze 

potrebbe innescare delle problematiche inerenti l’attribuzione delle responsabilità 

in caso di malfunzionamenti, con un aggravio dei costi per l’Agenzia, si ritiene 

opportuno procedere all’affidamento nei confronti della succitata società Vitrociset 

S.p.a.; 

- con nota prot. 2015/17414 del 3 dicembre 2015 il dott. Francesco Vasta è stato 

delegato a svolgere le funzioni di Capo Settore Logistica e Fornitori. 

 

Tutto ciò premesso, in base alle attribuzioni conferitegli dalle norme statutarie, dal 

Regolamento di Contabilità e dal Manuale Interattivo delle Procedure,  

 

SI DETERMINA 

 

di procedere all’affidamento mediante Ordine diretto d’Acquisto utilizzando il 

Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione – Consip alla ditta “Vitrociset 

s.p.a.” (P.IVA: 04424091009), con sede a Roma (RM) in via Tiburtina 1020, la 

fornitura licenze SW Blue’s per documentazione addebiti centrali telefoniche VOIP 

per le esigenze descritte in premessa. 

L’affidamento è soggetto, altresì, ad ogni altra disposizione legislativa o 

regolamentare nazionale applicabile, nonché al Regolamento di Contabilità e al 

Manuale Interattivo delle Procedure. 

 

A tal riguardo si stabilisce che: 

1. l’oggetto dell’affidamento è costituito dalla fornitura di licenze SW Blue’s per 

documentazione addebiti centrali telefoniche VOIP, secondo quanto indicato in 

premessa; 

2. l’Ordine Diretto di Acquisto sarà inoltrato secondo le modalità disciplinate 

dalla Consip; 

3. il prezzo di acquisto per l’intera fornitura è pari ad € 10.000,00 (diecimila/00) 

al netto dell’IVA;  

4. delegato ad operare sul Mercato elettronico della P.A. è il sottoscritto Dott. 

Francesco Vasta, del Settore Logistica e fornitori, registrato sul sistema come 

punto ordinante; 

5. le funzioni di Responsabile del Procedimento, ai sensi dell’art. 31 del D.L. 

50/2016, sono svolte dal sottoscritto Dott. Francesco Vasta, giusta nomina del 

Direttore Centrale Amministrazione, Pianificazione e Controllo, prot. 

2016/8252 del 30 maggio 2016; 

6. il contratto verrà stipulato tramite scrittura privata in modalità elettronica, cui 

provvederà lo scrivente in qualità di Responsabile del Procedimento; 
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7. le funzioni di Direttore dell’Esecuzione vengono attribuite all’ing. Andrea 

Barcellona dell’Ufficio Sistemi e Infrastrutture di Comunicazione della 

Direzione Centrale Tecnologie e Innovazione. 

 

     

 
    Per il dirigente ad interim 

            Giuseppe Telesca 

 

        Il funzionario delegato 

             Francesco Vasta 

         Firmato digitalmente* 

 

 

*L’originale è archiviato presso l’Ufficio emittente 
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