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Direzione Regionale dell’Emilia-Romagna 

______________ 

Area di Staff  

Prot. 1605 

Disposizione organizzativa n. 82/2017 

Irregolare funzionamento dell’Ufficio Provinciale Territorio di Piacenza per i  giorni  12 

e 13 settembre  2017 

 

IL DIRETTORE REGIONALE 

in base alle attribuzioni conferitegli dalle norme e dalle disposizioni riportate nel seguito del 

presente atto 

ACCERTA 

L’irregolare funzionamento dell’Ufficio Provinciale Territorio di Piacenza  nelle giornate 

del  12 e 13 settembre 2017. 

Motivazioni 

Con nota n. 35660 del 13 settembre 2017, la Direzione Provinciale di Piacenza – 

Ufficio Provinciale Territorio di Piacenza,  ha comunicato, per tutto  il giorno 12 settembre 

2017 e la mattinata del 13  settembre 2017, la mancata connessione alla rete aziendale e per 

tale motivo non è stato possibile erogare i seguenti servizi: 

- Accettazione atti Pregeo, Docfa e Volture  

- Visure, certificazioni catastali e accesso agli atti  

- Contact center  

- Informazioni telefoniche e con posta elettronica  

- Prenotazioni on-line  

- Protocollo  

- Ricezione istanze e lavorazione atti relativi  

- Servizi di cassa  

- Lavorazioni atti UPT Lecco. 

            Per quanto riguarda i servizi di Pubblicità Immobiliari, si precisa che non hanno 

subito alcuna interruzione.  

Con stessa nota ha informato questa Direzione Regionale che dalle ore 11,45 del 13 

settembre 2017 è avvenuto il ripristino di tutte le attività dell’Ufficio.  
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Il Garante del Contribuente, interpellato ai sensi dell’art.10 del D.lgs n.32 del 26.01.2001, 

con propria nota del 27 settembre 2017, provv. n. 13.2017 Prot. 324/2017, ha espresso 

parere favorevole all’emanazione del provvedimento di irregolare funzionamento 

dell’Ufficio Provinciale Territorio di Piacenza. 

Il presente provvedimento sarà pubblicato sul sito Internet dell’Agenzia delle Entrate, ai 

sensi dell’art.1, comma 361, della Legge 24 dicembre 2007 n. 244. 

Riferimenti normativi  

- Decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300; 

- Statuto dell’Agenzia delle Entrate (artt. 11 e 13, c.1); 

- Regolamento di Amministrazione dell’Agenzia delle Entrate (artt. 4 e 7, c.1); 

- Decreto-legge 21 giugno 1961 n. 498, convertito con modificazioni dalla legge 28 luglio 

1961 n. 770, sostituito dalla legge 25 ottobre 1985 n. 592, nonché dalla legge 18 febbraio 

1999 n. 28 e dall’art.10 del D.Lgs. n. 32/2001; 

- Legge 18 febbraio 1999, n.28; 

- Decreto legislativo 26 gennaio 2001, n.32 art. 10 lettera b); 

- Legge 24 dicembre 2007 n. 244 (art. 1 c. 361) 

 

Bologna, 29/09/2017 

                       

                   IL DIRETTORE REGIONALE  

                                Paola Muratori   

                          (firmato digitalmente)                  
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