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COMUNICATO STAMPA  PRESSEMITTEILUNG 

Errori commessi dagli operatori 
finanziari nelle comunicazioni dei 

pagamenti Pos 

Informativa per le partite Iva che 
hanno ricevuto una lettera di 

compliance 

 Fehler in den Meldungen der 
Finanzdienstleister über die POS-

Zahlungen 

Hinweis für die Betriebe, die ein 
Einhaltungsschreiben erhalten 

haben 
   

Da alcune segnalazioni giunte da contribuenti 
e intermediari è emerso che degli operatori 
finanziari, obbligati per legge alla trasmissione 
dei dati relativi ai pagamenti elettronici (Pos), 
hanno commesso degli errori sulle 
informazioni inviate. 

 Verschiedene Meldungen von Steuerzahlern 
und Finanzvermittlern haben gezeigt, dass 
einige Finanzdienstleister, die gesetzlich zur 
Übermittlung von Daten über elektronische 
Zahlungen (POS) verpflichtet sind, Fehler bei 
den übermittelten Informationen gemacht 
haben. 

L’Agenzia delle Entrate è venuta a conoscenza 
di questa circostanza - non riferibile al proprio 
operato e, trattandosi di informazioni 
trasmesse in forma giornaliera e aggregata, 
non rilevabile neppure dalle attività di verifica 
della qualità delle banche dati - solo dopo 
l’invio delle lettere di compliance relative al 
confronto tra pagamenti elettronici giornalieri 
e fatture elettroniche e/o corrispettivi 
telematici trasmessi. 

 Die Agentur der Einnahmen wurde sich dieses 
Umstandes - der nicht auf ihr eigenes Handeln 
zurückzuführen war und, da die Informationen 
täglich und in zusammengefasster Form 
übermittelt wurden, nicht einmal durch die 
Qualitätskontrolle der Datenbanken 
aufgedeckt werden konnte - erst nach dem 
Versand der Aufforderungsschreiben zur 
Einhaltung der Vorschriften bewusst, die sich 
auf den Vergleich der täglichen elektronischen 
Zahlungen mit den übermittelten 
elektronischen Rechnungen und/oder 
telematischen Tageseinnahmen bezogen. 

L’Agenzia si è immediatamente attivata con gli 
stessi operatori finanziari per individuare nel 
dettaglio gli errori da loro commessi e nei 
prossimi giorni invierà ai contribuenti coinvolti 
una comunicazione di annullamento delle 
lettere di compliance che riportano dati 
sbagliati. 

 Die Agentur hat sofort mit den 
Finanzdienstleistern selbst Verhandlungen 
aufgenommen, um die von ihnen begangenen 
Fehler im Detail zu ermitteln, und wird den 
betroffenen Steuerpflichtigen in den nächsten 
Tagen eine Mitteilung über die Annullierung 
der Einhaltungsschreiben mit den falschen 
Daten zusenden. 
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Piazza Tribunale 2, 39100 BOLZANO 
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Landesdirektion Bozen 

Gerichtsplatz 2,39100 BOZEN 
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INFORMAZIONI PER I GIORNALISTI 
Area di Staff 

0471.1945 646 - dp.bolzano.staff@agenziaentrate.it 

 INFORMATIONEN FÜR DIE JOURNALISTEN 
Bereich Staff 

0471.1945 111 - dp.bolzano.staff@agenziaentrate.it 
   

INFORMAZIONI PER I CONTRIBUENTI 
800.909696 (da fisso – numero verde gratuito) 

06.96668907 (da cellulare) 
+39 06.96668933 (da estero) 

 INFORMATIONEN FÜR DIE STEUERPFLICHTIGEN 
800.90.96.96 (vom Festnetz – grüne Nummer) 

06.96668907 (vom Mobiltelefon) 
+39 06.96668933 (vom Ausland) 
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