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Direzione Centrale del Personale           

Disposizioni riguardanti il Centro operativo di Cagliari  

IL DIRETTORE DELL’AGENZIA DELLE ENTRATE 

In base alle attribuzioni conferitegli dalle norme riportate nel seguito del presente atto 

DISPONE: 

1. Disposizioni riguardanti il Centro operativo di Cagliari 

1.1. Il Centro operativo di Cagliari (di seguito: Centro) è attivato il 19 novembre 2012. 

1.2. Il Centro cura, sulla base delle indicazioni fornite dalla Direzione Centrale Servizi ai 

Contribuenti, le seguenti attività: 

a) controlli preventivi sugli esiti del controllo automatizzato delle dichiarazioni effettuato ai 

sensi degli articoli 36-bis del decreto del Presidente della Repubblica 29 settembre 1973, 

n. 600, e 54-bis del decreto del Presidente della Repubblica 26 ottobre 1972, n. 633; 

b) gestione di alcune tipologie di rimborsi; 

c) supporto agli uffici per la liquidazione e la gestione delle imposte di registro, successione, 

donazione e di altri tributi indiretti minori; 

d) analisi del funzionamento delle procedure informatiche relative alle attività di 

competenza; 

e) assistenza diretta ai contribuenti sulle attività di competenza del Centro. 

1.3. Il Centro è articolato in un’unità di direzione e in due aree operative; per una più efficace 

gestione delle attività ad esse affidate, le aree possono essere a loro volta articolate in team. 

Motivazioni 

Con atto n. 31072 del 21 febbraio 2011 è stato istituito il Centro operativo di Cagliari, destinato ad 

affiancare quello già esistente a Venezia come struttura specializzata nella trattazione accentrata di 

talune lavorazioni connesse alla gestione delle imposte dichiarate dai contribuenti. Il Centro opera 

sotto il coordinamento funzionale della Direzione Centrale Servizi ai Contribuenti. 

Essendo state completate le attività propedeutiche all’avvio operativo della struttura (in 

particolare, il reclutamento degli addetti e la predisposizione dei locali), il presente atto fissa la 

data di attivazione del Centro, precisandone anche le funzioni e l’articolazione interna. 

Riferimenti normativi 

a) Attribuzioni del Direttore dell’Agenzia delle Entrate: 

Decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300 (art. 66; art. 67, comma 1; art. 68, comma 1) 

Statuto dell’Agenzia delle Entrate (art. 5, comma 1; art. 6, comma 1) 
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b) Organizzazione interna dell’Agenzia delle Entrate: 

Regolamento di amministrazione dell’Agenzia delle Entrate (art. 5) 

Atto del Direttore dell’Agenzia delle Entrate n. 31072 del 21 febbraio 2011 

Atto del Direttore dell’Agenzia delle Entrate n. 48780 del 29 marzo 2012 

Roma, 28 settembre 2012 

Attilio Befera 


