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Direzione Regionale della Basilicata

Irregolare funzionamento degli Uffici Provinciali Territorio di Potenza e di
Matera, Area Servizi Pubblicita Immobiliare, delle Direzioni Provinciali di
Potenza e Matera

LA DIRETTRICE REGIONALE

in base alle attribuzioni conferitegli dalle norme riportate nel seguito del presente

provvedimento,
ACCERTA

I’irregolare funzionamento, nei giorni 21 e 22 luglio 2022:

e dell’Ufficio Provinciale Territorio di Potenza, Area Servizi di Pubblicita

Immobiliare, della Direzione Provinciale di Potenza;

e dell’Ufficio Provinciale Territorio di Matera, Area Servizi di Pubblicita

Immobiliare, della Direzione Provinciale di Matera.

Motivazioni

Con note protocollo 9873 del 28 luglio 2022 e 9898 del 29 luglio 2022, le
direzioni provinciali di Potenza e Matera hanno comunicato che nelle giornate del
21 e 22 luglio 2022, 1 Servizi di Pubblicita Immobiliare degli Uffici provinciali-
territorio hanno registrato 1’irregolare funzionamento nell’erogazione di alcuni
servizi all’utenza, professionale e non, e conseguentemente non hanno potuto

espletare regolarmente le attivita istituzionali.

In particolare, per lo SPI di Potenza I’irregolare funzionamento ¢ consistito,
nella giornata di giovedi 21 luglio, in un problema tecnologico della piattaforma
informatica di supporto dei Servizi di Pubblicita Immobiliare che ha impedito le

operazioni di validazione, repertoriazione e firma delle formalita con il
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conseguente blocco delle operazioni di chiusura della giornata; problema
proseguito nella giornata di venerdi 22 luglio, quando solo a partire dalle ore 14:20
circa, si sono potute effettuare le operazioni di validazione, repertoriazione, firma
delle formalita e chiusura giornata relative al giorno precedente, e dalle ore 14:30
alle 17:50 circa sono pervenuti gli atti digitali relativi alla stessa giornata e inviati
fino a quel momento, che sono stati trascritti in pari data, effettuando la
validazione, repertoriazione, firma delle formalita e chiusura giornata alle ore

17:50 circa.

Per lo SPI di Matera I’irregolare funzionamento ¢ consistito, nella giornata
di giovedi 21 luglio in un blocco del sistema informatico che non ha consentito la
validazione delle formalita Telematiche e le operazioni di chiusura giornata;
invece, venerdi 22 luglio non ¢ stato possibile effettuare le lavorazioni dei titoli
Telematici e, conseguentemente, sono risultate impedite le operazioni di

validazione e di chiusura della giornata.

In entrambi 1 casi I’irregolare funzionamento € riconducibile a problematiche
di natura tecnologica della piattaforma informatica di supporto dei Servizi di

Pubblicita Immobiliare.

Il Garante del contribuente della Basilicata, sentito ai sensi dell’art. 3 del
decreto-legge 21 giugno 1961, n. 498, convertito, con modificazioni,
dalla legge 28 luglio 1961, n. 770 (recante norme sul mancato o irregolare
funzionamento degli Uffici finanziari), come modificato dall’art. 10 del
D.Lgs. n. 32 del 26 gennaio 2001, con nota del 02/08/2022 prot. n.
171/2022/UFF/GAR/1, ha espresso il proprio nulla osta all’emanazione del
provvedimento di irregolare funzionamento delle Aree Servizi di Pubblicita
Immobiliare degli Uffici Provinciali-Territorio delle Direzioni provinciali di

Potenza e di Matera per i giorni 21 e 22 luglio 2022.
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Pubblicazione

Il presente provvedimento ¢ pubblicato sul sito internet dell’ Agenzia delle
Entrate, a1 sensi e per gli effetti di cui all’art.1, comma 361, della legge 24

dicembre 2007, n. 244.

Riferimenti normativi

— Decreto-legge 21 giugno 1961, n. 498, convertito con modificazioni,
dalla legge 28 luglio 1961, n. 770 [articolo 3, comma 1, come sostituito
prima dalla legge di conversione 28 luglio 1961, n. 770, poi dall'art. 2,
L. 25 ottobre 1985, n. 592 (G.U. 4 novembre 1985, n. 259), entrata in
vigore, per effetto dell’art. 3, il giorno successivo a quello della sua
pubblicazione, dall’art. 33, L. 18 febbraio 1999, n. 28 ¢ dall’articolo 10,
comma 1, lettera b) D.Lgs. 26/01/2001, n. 32];

— Decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300;
— Statuto dell’Agenzia delle Entrate — artt. 11 e 13, comma 1;

— Regolamento di Amministrazione dell’Agenzia delle Entrate — artt. 4 e

7 comma 1.

Potenza, 3 agosto 2022

La Direttrice Regionale
Luisa Giordano
(firmato digitalmente)

Un originale del documento e archiviato presso I'Ufficio emittente
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