
 

 
  
 

TITOLO 

INIZIATIVA  
Fisco e Scuola - Progetto “Nonno ti aiuto io”  

DESTINATARI 

DELL’INTERVENTO 

STUDENTI DELLE SCUOLE SECONDARIE DI SECONDO GRADO E DI UN 

NONNO (O FAMILIARE) 

PERIODO DI 

SVOLGIMENTO 
ANNO 2023 DURATA 2 ORE  

MODALITA’ 

FORMAZIONE IN PRESENZA 

AULE PROVVISTE DI DOTAZIONI INFORMATICHE  

 

STRUMENTI 

DIDATTICI 

 COMPUTER INDIVIDUALI  

 VIDEOPROIETTORE E SISTEMA AUDIO 

 CONNESSIONE INTERNET 

 

 

PROGRAMMA 
NOTE  FUNZIONARI  

o INTRODUZIONE SULL’AGENZIA DELLE ENTRATE 

 Istituzione, ruolo e mission 

 Servizi offerti al cittadino  

 Articolazione dell’organizzazione 

 

 

ILLUSTRAZIONE DEL PORTALE INTERNET E DEI SERVIZI 

DIGITALI DELL’AGENZIA DELLE ENTRATE 

 Servizi fiscali con accesso libero: 

o Consultazione documentazione tributaria, 

normativa, risoluzioni, circolari, interpelli) 

o Prenotazione appuntamenti (via web o tramite 

app - webticket) 

o Calcolo bollo auto 

 Servizi fiscali con autenticazione 

o Profilo utente 

o Comunicazioni contatti personali 

o Comunicazione PEC per notificazione atti 

o Comunicazione Iban 

o Cassetto fiscale 

  

 

 

 

Tra i servizi offerti 

dall’Agenzia e 

quelli oggetto di 

simulazione in 

aula, il funzionario 

sceglierà quelli 

che riterrà più 

funzionali 

all’incontro. 
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PROGRAMMA 
NOTE  FUNZIONARI  

o CIVIS (integrazione documenti richiesti 

dall’Agenzia delle Entrate e comunicazioni di 

irregolarità) 

o Istanze e certificati (consegna documenti on 

line, richiesta certificato di attribuzione del 

codice fiscale esistente, richiesta certificato 

della P.IV.A. esistente) 

o Dichiarazione precompilata 

o Contratti di locazione 

o Contratto di comodato d’uso gratuito (new) 

o Richiesta duplicato TS/codice fiscale 

o Denuncia successione 

o Fatturazione elettronica (fatture ricevute) 

o Consultazioni personali (consultazioni visure, 

planimetrie e ispezioni catastali) 

o Consultazioni risultanze catastali 

(interrogazione dei dati di soggetti terzi) 

o Pagamenti on line F24  

o Gestione delle deleghe (cassetto fiscale, 

fatturazione elettronica) 

o SIMULAZIONE DI ACCESSI AI SERVIZI TELEMATICI DA 

PARTE DEGLI STUDENTI 

o Consultazione Area Riservata 

o Prenotare un appuntamento 

o COMPILAZIONE RLI web 

o COMPILAZIONE F24 WEB 

o consegna documenti/istanze 

o calcolo bollo auto 

 

SOMMINISTRAZIONE QUESTIONARIO 

(GRADIMENTO/VALUTAZIONE DELL’EFFICACIA) 
 

 


